ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
A HORTOBAGY!| NEMZETI PARK IGAZGATOSAG
TURISZTIKAI, KORNYEZETI NEVELESI SZOLGALTATASAIT IGENYBE VEVOK,
HIRLEVELEIT, HONLAPJAT BONGESZOK
SZAMARA

(Az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete
- az eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/ 679 rendelete (GDPR) -
el6irdsai alapjdn)

A Hortobagyi Nemzeti Park lgazgatdsag (székhely: 4024 Debrecen, Sumen u. 2., a
tovabbiakban: HNPI) a jelen Adatvédelmi tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor
kiilonos tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, a tovabbiakban: GDPR), az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. toérvény (a
tovabbiakban: Infotv.) és a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”),
rendelkezéseit.

Az On adatainak védelme elsédleges fontossagi a HNPI szamara. Ez a tajékoztaté a HNPI
altal nyujtott - elsésorban - turisztikai, kornyezeti nevelési szolgaltatasok kapcsolodo, és
hirlevélszolgaltatasi adatkezelési gyakorlatat ismerteti, valamint adatvédelmi tajékoztatast
nyujt a honlapunkat (www.hnp.hu) bongészék szamara is.

Az On jovébeni tajékoztatasahoz, valamint szolgaltatasaink nyujtasahoz bizonyos
informaciokra, adatokra van sziikségiink. A jelen Adatvédelmi tajékoztatdé megismerésével
és elfogadasaval On biztosit minket arrél, hogy elolvasta és megértette az adatkezelési
gyakorlatunkat, valamint azt, hogy miként gy(jthetjiik és hasznalhatjuk az On személyes
adatait.

Ha On nem ért egyet a jelen dokumentumban foglaltakkal, gy a személyes adatait nem
kezelhetjlk.

Az adatkezelés folyamata a GDPR, illetve az Infotv. alapjan torténik. A személyes adat akkor
kezelhetd, ha

. ha az érintett ahhoz hozzajarulasat adta vagy

. jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Hirlevél-szolgaltatasi gyakorlatunkhoz, a szolgaltatasaink hasznalatahoz kiilonb6zé modokon
gy(jtiink, illetve kérhetiink be adatokat. Bizonyos informaciok megosztasarol On donthet,
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de kérhetjiik olyan adatok megadasara is, amelyek elengedhetetlenek a szolgaltatasaink
hasznalatahoz.

Regisztrdcié: Az alapszint(i regisztracio soran Onnek nevet és/vagy cégnevet, e-mail cimet,
sziletési hely, sziiletési id6, anyja neve, lakcim, telefonszamot kell megadnia. Attol
figgéen, hogy mely szolgaltatasainkat hasznalja, tovabbi adatok, példaul szamlazasi
adatainak (pl. szamlazasi név, szamlazasi cim) és fizetési adatainak (szamlaszam) megadasa
is szilkséges. Bizonyos esetekben Szolgaltatasaink biztonsaganak megdérzése érdekében olyan
dokumentumokat kérhetiink be, amelyek alkalmasak a személyazonossag, a lakcim, illetve
szamlazasi adatok igazolasara. Ezeket a dokumentumokat bizalmasan kezeljiik, az ellendrzés
elvégzését kovetben toroljuk oket.

Automatikusan gyljtott informdciok: A honlapunk bongészése soran adatokat gy(jtiink
Onrél. Ez lehet példaul IP cim, egyedi eszkéz azonositd, cookie adatok, referrer informacio,
a latogatas datuma és ideje, a hasznalt eszkoz, program vagy bongészo, az eszkdz operacios
rendszerének tipusa, verzidészama és nyelvi beallitasai. A kattintasokrdl, a meglatogatott
oldalakrol, keresésekrol és egyéb oldalon végzett tevékenységeirdl is gyljtiink informaciot.
A kiilonb6z6 szamitogépekrol és eszkozokrol folytatott tevékenységeket, gyljtott adatokat
Osszesithetjik. Ezeket az adatokat arra hasznaljuk fel, hogy a visszaéléseket
megakadalyozzuk, megorizziik Szolgaltatasunk biztonsagos mikodését, elemezziik azt, hogy
a Szolgaltatasaink foldrajzilag kikhez jutnak el, kik érdeklédnek a HNPI irant.

Féldrajzi helyzet: Foldrajzi helyzetére vonatkozoan is kapunk informaciét IP cim alapjan,
illetve akkor, ha ezt az eszkoz segitségével engedélyezi. Ezt az informaciot felhasznaljuk
arra, hogy a Szolgaltatast testreszabjuk, régio specifikus beallitasokat eszkozoljiink, az Oldal
tartalmat sziikség esetén ehhez igazitsuk, illetve marketing tevékenységiinket
optimalizaljuk, valamint elemzéseket végezziink a potencialis érdekléd6inkrol.

Egyéb informdcidk: Tovabbi adatokat oszthat meg veliink akkor, amikor Urlapot tolt ki,
frissiti vagy kiegésziti a fidkadatait, kérdGivekre valaszol, visszajelzést kild szamunkra,
illetve promdciokban, nyereményjatékokban vesz részt.

Harmadik féltél szdrmazd informdciok: Olyan informaciokat is gyljthetiink, amelyeket
masok adtak meg Onrél a Szolgaltatas hasznalata soran. Felhasznalhatunk mas forrasbél
megismert informaciokat is, és ezeket Osszesithetjiik az altalunk gyUjtott adatokkal. A HNPI
nem felel a harmadik fél adatkezelési iranyelveiért, sajat adatkezelési gyakorlatarol a
harmadik fél tud tajékoztatast adni.

Az Onrél gyiijtott adatokat kiilénbozé célokra hasznalhatjuk fel. Az adatkezelés az alabbi
jogalapoknak megfeleléen torténik:

- Szerzdédés betartdsa, szolgdltatds biztositdsa: A személyes adataira sziikségiink van
a kozottlink levo szerzddés betartasahoz, illetve hogy hatékonyan biztositani tudjuk
Onnek a szolgaltatasainkat. Ilyennek mindsiil kiilonosen egy programunkon,
rendezvényiinkon vagy taborunkban valo részvétel.

«  Hozzdjdrulds: A személyes adatainak felhasznalasahoz kérjiik az On hozzajarulasat
példaul annak érdekében, hogy azokat tajékoztatd illetve marketing célokra
hasznalhassuk fel. A hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. Ilyennek mindsiil
kilonosen a hirlevél-szolgaltatasunk.

Oldal 2/ 6



Indokolt esetek: Indokolt esetekben felhasznalhatjuk személyes adatait példaul arra,
hogy fejlessziik, javitsuk szolgaltatasaink mikodését, és hogy a lehet6 leghasznosabb
tartalmakkal talalkozzon weboldalunkon, hirleveleinkben.

Szolgdltatds biztositdsa és fejlesztése: A személyes adatait elemzési célokbdl is
felhasznaljuk. Ennek célja, hogy fejlessziik és javitsuk szolgaltatasainkat, illetve hogy
érvényt szerezziink jogos érdekiinknek, hogy megértsikk, miként hasznaljak
Szolgaltatasainkat. A megszerzett ismereteket arra hasznaljuk fel, hogy kijavitsuk az
esetleges hibakat, illetve hogy tovabb noveljiik Szolgaltatasaink hatékonysagat.

Torvényileg elGirt okok, biztonsdg: Emellett egyes esetekben jogi vitak kezeléséhez
és megoldasahoz is sziikségiink lehet az On adataira. Ezek lehetnek példaul jogvitak,
torvényi és szabalyozo szervek altali vizsgalatok. Az adatait megoszthatjuk
rendészeti szervekkel, amennyiben ezt a torvény elbirja egyes blinesetek és csalasok
megel6zéséhez, felderitéséhez illetve biintetbeljaras lefolytatasahoz. Ezt kizarolag
olyan mértékben tesszilk meg, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetleniil sziikséges. Jogaink és tulajdonunk, illetve Uzleti partnereink jogai
és tulajdonai védelme érdekében tovabbi személyes adatokat is megoszthatunk a
megfelelé jogkorrel rendelkezé hatosagokkal, illetve akkor, ha a felhasznaléhoz
kothet6 tevékenységet gyanUsnak vagy jogsértonek véljiik vagy a felhasznalé rautalo
magatartast tanulsit, tovabba ha a felhasznaldé tevékenysége a szolgaltatas
hasznalataval kapcsolatos szabalyzatokat sérti.

Harmadik felek: Harmadik féltél szarmazd bdvitmények is gylijthetnek adatokat
arrol, hogy miként hasznalja Szolgaltatasainkat. Példaul ilyen lehet a kozOsségi
oldalak altal biztositott “megosztas” funkcio, amely cookie-kat tarolhat el az On
bongész6jében. Ezek a tevékenységek a harmadik fél adatkezelési gyakorlatanak
részei. Tovabba hasznalhatunk harmadik fél altal biztositott cookie-kat és hasonlo
technologiakat marketing célokra is. Ezek a technologiak lehetévé teszik, hogy
felismerjenek egy szamitogépet vagy eszkozt a Szolgaltatas hasznalata soran. Kérjiik
vegye figyelembe, hogy amikor harmadik fél szolgaltatasat veszi figyelembe, akkor
az adatai az 6 adatkezelési gyakorlatanak megfeleléen keriilnek felhasznalasra.
Minden olyan kérdésre, amely az On adatainak kezelését érinti, ilyen esetben a
harmadik fél tud megfelel6 tajékoztatast adni. Ezek a tevékenységek azon jogos
érdekiinket szolgaljak, hogy olyan marketing tevékenységet folytassunk, amelyekkel
Ont érdekls termékeket és szolgaltatasokat ajanlhatunk a figyelmébe. Kérjiik vegye
figyelembe, hogy barmikor kérheti adatainak ilyen célokra torténé felhasznalasanak
tiltasat a cookie beallitasok mddositasaval.

Ezek az adatkezelési iranyelvek nem terjednek ki azon harmadik felek tevékenységeire,
amelyeket a HNPI nem tulajdonol, nem kontrollal vagy olyan személyek tevékenységére, akik
nem allnak a HNPI alkalmazasaban vagy iranyitasa alatt. Ezen adatkezelési gyakorlatokért a
HNPI nem felel és azokért nem tehet6 feleldssé.

A HNPI id6nként kapcsolatba léphet Onnel. Elsésorban ezeket az iizeneteket e-mail
formajaban juttatjuk el Onnek, ezért fontos, hogy olyan naprakész e-mail cimet rogzitsen,
amelyen keresztiil elérhetjiik Ont. Amennyiben elfogadta Adatvédelmi tajékoztatonkat,
hozzajarult, hogy egyéb kommunikaciés csatornakon is felvegyilkk Onnel a kapcsolatot
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(telefon, sms, posta) abbol a célbdl, hogy olyan szolgaltatasokat, funkciokat ajanljunk a
figyelmébe, amelyek érdekelhetik Ont.

Bizonyos esetekben mikodésiinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatos fontos értesitéket
kiildiink Onnek. Ilyen értesit6 lehet egy regisztracié soran a visszaigazold e-mail, és az olyan
értesitok, amelyekben a HNPI mikodésével, szolgaltatasaival kapcsolatos dolgokrol
tajékoztatjuk (pl. fizetési kotelezettség, tabor informacio, stb.), illetve ha oly mddon
modositottunk Szolgaltatasunk miikodésén, amely Ont érintheti. A tartalom fontossaganak
figgvényében, kilonosen indokolt esetben, telefonon is hivhatjuk, valamint sms-t is
kiildhetiink Onnek. Amennyiben a tovabbiakban nem kivan ilyen értesitéket kapni,
lehetdsége van ezen értesitések lemondasahoz, az lizenet aljan talalhato leiratkozas linkre
kattintva.

Adatmegérzés: A HNPI addig 6rzi meg az adatait, amig azok sziikségesek az adatkezelési
iranyelveink betartasahoz, a Szolgaltatasunk biztositasahoz, illetve addig, amig nem kéri
személyes adatainak torlését. Ha a tovabbiakban nem szeretné Szolgaltatasunkat igénybe
venni, lehetésége van ezt kérni, a dpo@hnp.hu e-mailcimre megkiildétt kérelme atjan.
Személyes adatait olyan mértékben 6rizzilkk meg és hasznaljuk fel, amelyet jogos iizleti
érdekeink megkivannak, gy mint csalas kisz(irése, megeldzése, biztonsag fokozasa, vitak
rendezése. Tovabba megérizhetjiik és felhasznalhatjuk az adatait oly mértékben, amellyel
jogi kotelezettségeinknek eleget tudunk tenni. Bizonyos informaciokat megérziink (pl.:
értékelések, lizenetek, egyéb publikus bejegyzések, napldadatok).

Az Adatvédelmi tajékoztatonkat idénként modosithatjuk. A lényeges valtoztatasokra a
kovetkez6 modok valamelyikén hivjuk fel a figyelmét: felhivast jelenitiink meg a Szolgaltatas
hasznalata kozben vagy értesitét kiildiink Onnek pl. e-mail formajaban. Javasoljuk, hogy
idénként latogasson vissza és ellendrizze az esetleges modositasokat.

Az On adataihoz a HNPI dolgozoi férnek hozza.

1. On az adatkezelés barmely szakaszaban a jelen tajékoztatdban megjelolt
elérhetOségeken, irasban tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl,
valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelés
kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Ahol az adatait marketing célokra hasznaljuk fel, a leiratkozas funkciot hasznalva
vagy a dpo@hnp.hu e-mailcimre irt kérelme Gtjan barmikor lehetésége van
hozzajarulasanak visszavonasara.

3. A HNPI a személyes adatot helyesbiti, ha az a valosagnak nem felel meg, és a
valdsagnak megfelelé személyes adat a rendelkezésére all.

4. AHNPI zarolja a személyes adatot, ha a felhasznalo ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a felhasznalod jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
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. A HNPI megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha a felhasznalo vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmden.

. A HNPI a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt
adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato - feltéve, hogy
a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elrendelte.

. A HNPI a felhasznalo adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.

. A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 15 nap all a HNPI
rendelkezésére. Amennyiben a HNPI a felhasznald helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti igényét nem teljesiti, az igény beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil irasban
kozli az elutasitas indokait.

. Az adatkezel6 a helyesbitésrol, a zarolasrdl és a torlésrdl a felhasznalot, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel a felhasznalo jogos
érdekét nem sérti.

On tajékoztatast kérhet a HNPI-t6l arrol, hogy mely személyes adatait kezeljiik, ezt
azonban - az adatkezelés jellegére tekintettel, adatainak védelme érdekében - csak
elézetes személyazonositast kovetéen tudjuk biztositani. Erre iranyulo igénye esetén
kérjik, hogy azt a dpo@hnp.hu email cimen jelezze felénk. Ugyanezen az
elérhetdségen fogadjuk az adatkezelés jogszerlségével kapcsolatos panaszokat is.

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse a HNPI-t, igy lehetGseég
nyilik arra, hogy révid idén beliil helyrealljon a jogszer( allapot. Az On érdekében
mindent megtesziink, hogy a vazolt probléma megoldodjon.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszer(i allapot nem allithaté helyre,
értesitse err6l a hatosagot az alabbi elérhetéségeken: Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

On jogainak megsértése esetén birésaghoz is fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato. Az
Adatkezel6 kérésre a Felhasznalot tajékoztatja a jogorvoslat lehetéségérdl és
eszkozeirol

Adatkezel6 adatai:
Levelezési cim: Hortobagyi Nemzeti Park Igazgatdsag (4024 Debrecen, Sumen u. 2.)

E-mail: dpo@hnp.hu
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Adatkezel6 képviselGjének neve és annak elérhetésége: Medgyesi Gergely Arpad,
igazgatd, hnp@hnp.hu

Adatvédelmi tisztviselé neve: Dr. Bulyaki Tamas, osztalyvezet6, dpo@hnp.hu

Debrecen, 2025.08.25.
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